2 DAGAR

3ILDA OCH INFORMERA

tisk utbildningsmetodik

» lar dig lara ut — "train the trainer”
» sa planerar och genomfdr du intern utbildning
» lar dig tolka och hantera olika inlarningsstilar

P& manga arbetsplatser bedrivs intern utbildning i olika former. Det kan
vara allt fran introduktionsutbildningar, information om nya administrativa
rutiner till interna kurser om hur det nya IT-systemet fungerar.

For att utbilda och formedla information pa ett framgangsrikt
satt behovs kunskaper om hur man motiverar, paverkar och skapar
forutsattningar for medarbetarna att lara sig. Det handlar ocksa om
noggrann planering och om att kunna anvanda olika pedagogiska

hjalpmedel.
Den har kursen ger dig kunskaper om kommunikation,
informationsférmedling, hur man Iar ut och 1ar in samt om hela B k
processen fran forberedelser till genomférande av en utbildning. o a
Utbildningen vander sig till dig som utbildar och informerar internt. direkt.
Nasta kursstart &r den 7 juni 2012 i Stockholm. Du kan boka dig °
pa var hemsida www.foretagsuniversitetet.se eller ringa 08-600 62 Q0. foretagsuniversitetet.se/379
For personlig radgivning ring:
08-600 62 00 eller mejla
kurs@foretagsuniversitetet.se.
FORETAGS

UNIVERSITETET NAR BRA VILL BLI BAST!



PROGRAM
Dag1l Dag 2
09.45  Samling och kaffe 09.00 Inldrningsprocessen,
S fortsdttnin
10.00  Kommunikation ortsatning
e hur vi féSrmedlar information Pedagogiska hjdlpmedel
e hur vi tar till oss information ¢ dokumentation
* kroppssprakets betydelse ¢ diagram och bilder
Formediarrollen D CLEEr avmanus
¢ informera, instruera och utbilda e AL e
L tekniken
¢ hantera storningar
o folia upp 11.30 Lunch
12.30  Lunch 12.30  Forberedelser och
. genomférande
Jeuslt Inl9rnlngspmc§ssen : e mal- och mottagaranalys
e |ara ut — praktisk pedagogik « disposition
* |&ra in — olika inlarningsstilar * tidsaspekter
* Vi utbildar som vi sjélva lar oss « uppfslining
17.00  Avslutning dag 1 1600  Kursavslutning

Utbilda och informera, 2 dagar

Datum Ort Kursavgift
7-8 juni 2012 Stockholm 12 800
16-17 oktober 2012 Stockholm 12 800

Stockholm, Globen City, Arenavagen 61. Hotellrum pa Quality Hotel Globe kan bokas till reducerat pris.
Telefon 08-686 63 00. www.globehotel.se

Tider, 10.00-17.00 férsta dagen och 09.00-16.00 andra dagen.
| kursavgiften ingar kursdokumentation, luncher samt for- och eftermiddagskaffe. Moms tillkommer.

Box 10074, 121 27 Stockholm-Globen
Telefon: 08-600 62 00, Fax: 08-600 29 50

FORETAGS
UNIVERSITETET

INFORMATION

Deltagare

Personal som utbildar och
informerar inom foretaget.

Mal

Malet &r att ge kunskaper som

behdvs for att

- kommunicera och fora fram ett
budskap pé ett framgangsrikt séatt

- férbereda och genomfora
utbildning

- forsta larandet och inlarnings-
processen.

Metod

Kursen bygger pa teoretiska genom-
gangar och praktiska évningar med
exempel fran deltagarnas verklighet.
Tid ges for analys och erfarenhets-
utbyte.

Kursledare
Sofie Nylén

Bokning och radgivning

F6r bokning ring 08-600 62 00 eller
skicka e-post till bokning@
foretagsuniversitetet.se.

For information och kursradgivning
ring 08-600 62 00 eller skicka
e-post till kurs@
foretagsuniversitetet.se.

E-post: kurs@foretagsuniversitetet.se www.foretagsuniversitetet.se

379



