2 DAGAR

\

MODBERN RETORIK

= overtyga medigod argumentation

~g

» salj in ditt budskap med effektfull retorik
» anvand fornuft och kansla
» sa hittar du ratt argument och sprak

Med god retorik kan du dvertyga den mest motstravige. Du kan
entusiasmera och f& manniskor med dig. Det handlar om att tanka
igenom vad du vill &stadkomma, hitta argumenten som far din lyssnare
att reagera och satta réatt ord pa dem. Redan de gamla grekerna var
skickliga retoriker. Mycket har naturligtvis forandrats men de flesta av
de retoriska greppen och tankesatten fungerar @n idag. Om an i ny
tappning.

Pa den har kursen i modern retorik |&r du dig att sélja in ditt budskap,
eller din produkt, med god argumentation. Du l&r dig att anpassa
budskap och formuleringar efter din méalgrupp och att f& lyssnaren att
agera och reagera som du 6nskar. Kursen varvar teori med manga

kreativa dvningar. B k

Kursledare ar Kjell Dahlin, en av Sveriges mest efterfragade o a
forelasare i retorik. Kjell fokuserar pé retorikens praktiska anvandbarhet i direkt.
det dagliga arbetet och pa din egen kreativitet.

Utbildningen vander sig till dig som behdver dvertyga och sélja in foretagsuniversitetet.se/1849
budskap, idéer och produkter pé ett effektivt satt. For personlig radgivning ring:

Nasta kursstart &r den 17 september 2012 i Stockholm. Du kan 08-600 62 00 eller mejla
boka dig pa var hemsida www.foretagsuniversitetet.se eller ringa kurs@foretagsuniversitetet.se.
08-600 62 00.
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PROGRAM

Dag1

=» Vad ar retorik?
e retorikens grunder
* retoriska begrepp
e retoriska verktyg

* hur paverkas manniskor pa ett
pyskologiskt plan?

"partesmodellen” — en sexstegsmodell

skillnaden mellan retorik och
kommunikation

etos, logos och patos

=» Retorik pa 2010-talet
* retoriska tankesatt

* behover ett modernt féretag en
modern retorik?

=» Frén ord till handling

* handlingen minst lika retoriskt
Overtygande som ordet och skriften

* vad innebar det att ga fran ord till
handling?

- Overtyga - inte dvertala

¢ skillnaden mellan att dvertyga
fornuftsmassigt och kénslomassigt

e hitta nyttoargumenten

=» Vdlj ratt sprak for ratt
malgrupp
* anpassa efter malgrupp
e vélja sprak
¢ vélja kommunikationskanal
¢ hjalpmedel

Modern retorik, 2 dagar

Datum
17-18 september 2012

6-7 november 2012

Dag 2

=» Trovardighet - vad ar det
egentligen?
e att skapa tillit &r a och o

-» Retoriken och varumarket

e ett varumarke blir aldrig starkare an
dess medarbetares handlingar och
beteende

= Fa dina lyssnare att reagera
och agera

* bekréfta mottagaren genom goda
argument

e skapa aktion och reaktion

= Hitta goda argument

e att finna det basta argumentet for en
specifik mottagare

* argumentationsévning

=» Formulera ditt budskap - tdank
pé din lyssnare

e vad som &r viktigt bestdmmer inte
sé&ndaren, utan mottagaren!

= Vaga tdnka kreativt!

o kreativitetsdévningar — du ar visst
kreativ!

= Effektfull retorik gér in hos

mottagaren!
» effektfull retorik gar inte bara ut, den
garin
* sa far du ditt budskap att né fram och
gain
Ort Kursavgift
Stockholm 12 800
Stockholm 12 800

Stockholm, Globen City, Arenavagen 61. Hotellrum pa Quality Hotel Globe kan bokas till reducerat pris.

Telefon 08-686 63 00. www.globehotel.se

Tider, 10.00-17.00 férsta dagen och 09.00-16.00 andra dagen.
| kursavgiften ingar kursdokumentation, luncher samt for- och eftermiddagskaffe. Moms tillkommer.

Box 10074, 121 27 Stockholm-Globen
Telefon: 08-600 62 00, Fax: 08-600 29 50
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INFORMATION

Deltagare

Chefer, projektledare, sal-

jare, marknadsférare, informatorer,
interna konsulter och andra som
behéver 6vertyga och sélja in ett
budskap eller en produkt.

Mal

Malet &r att ge kunskaper som

behdvs for att kunna

- sdlja in ett budskap, en idé eller en
produkt med ratt argumentation

- fa lyssnaren/mottagaren att
reagera och agera

- formulera sitt budskap klart,
tydligt och séljande

= skapa fértroende och tillit for sin
person och sitt budskap.

Metod

Teori varvas med manga praktiska
kreativa 6vningar. Tid ges for
diskussion och reflektion.

Kursledare
Kjell Dahlin

Bokning och radgivning

F6r bokning ring 08-600 62 00 eller
skicka e-post till bokning@
foretagsuniversitetet.se.

For information och kursréadgivning
ring 08-600 62 00 eller skicka
e-post till kurs@
foretagsuniversitetet.se.

E-post: kurs@foretagsuniversitetet.se www.foretagsuniversitetet.se
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